
Saniakte Lucas Paulick · Friedensallee 1, 16556 Borgsdorf
kontakt@saniakte.de · 015253780358

Vertrag über die Nutzung von Saniakte
Zwischen

Lucas Paulick, Friedensallee 1, 16556 Borgsdorf — nachfolgend „Anbieter" —

und

Angabe Wert

Organisation

Rechtsform

Anschrift

Vertreten durch

Ansprechperson

E-Mail

Telefon

Umsatzsteuer-
Identifikationsnummer, falls
vorhanden

— nachfolgend „Kunde" —

wird folgender Vertrag geschlossen.

1. Gegenstand

Der Anbieter richtet für den Kunden eine eigene Installation der Webanwendung Saniakte ein, betreibt sie
auf einem Server in Deutschland, spielt Aktualisierungen ein und sichert die Daten täglich. Der Kunde nutzt
sie zur Dokumentation seiner Hilfeleistungen.

Saniakte ist ein Werkzeug zur Dokumentation und kein Medizinprodukt. Die Verantwortung für Inhalt und
Richtigkeit der Dokumentation liegt beim Kunden.
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2. Gewählte Stufe

Stufe Umfang Monatlich

Frei zwei Helferkonten, bis zu 3 weitere buchbar, zwei Dienste gleichzeitig,
keine Einrichtungsgebühr

0 €

Basis eine Organisation, bis 10 Helferkonten, Antwort in der Regel binnen zwei
Werktagen

29 €

Dienst bis 40 Helferkonten, Antwort binnen eines Werktages 59 €

Verband ohne Begrenzung der Helferkonten, eigene Domain, Unterstützung auch
telefonisch

99 €

Einrichtung einmalig 149 € beim ersten Buchen einer entgeltlichen Stufe, auch nach der freien Stufe. Bei
Jahreszahlung (zehn statt zwölf Monate) entfällt sie. Störungen können in allen Stufen telefonisch
gemeldet werden; telefonische Unterstützung bei Fragen gehört zur Stufe Verband. Ein Wechsel der Stufe
kostet nichts. Bei Jahreszahlung wirken Kündigung und Wechsel in eine niedrigere Stufe zum Ende des
bezahlten Jahres, ohne Erstattung; ein Wechsel in eine höhere Stufe ist jederzeit möglich, der Aufpreis
wird anteilig für die restlichen Monate des bezahlten Jahres berechnet. Wechselt der Kunde zu monatlicher
Zahlung, wird die entfallene Einrichtung mit der ersten monatlichen Rechnung fällig.

2a. Zusatzmodule

Modul Umfang Monatlich

Dienstplanung Dienste ausschreiben, Bedarf je Qualifikation, Meldung und Zusage
der Helfer, Fahrzeuge mit gefordertem Führerschein

5 €

Einsatzleitung Aufträge vergeben, Trupps einteilen, Logbuch mit unveränderlichen
Einträgen

5 €

Zusatzmodule lassen sich zu jeder Stufe buchen und mit derselben Frist wie der Vertrag einzeln kündigen.

 Der Kunde ist als gemeinnützig anerkannt und legt den Freistellungsbescheid vor. Der Nachlass nach
Preisliste wird gewährt.

Der Anbieter ist Kleinunternehmer im Sinne des § 19 UStG. Umsatzsteuer wird nicht ausgewiesen; die
genannten Beträge sind die zu zahlenden Endbeträge.

3. Adresse der Installation

Gewünschter Kurzname:  → kurzname.saniakte.de

 Der Kunde stellt stattdessen eine eigene Domain bereit: 

4. Beginn und Laufzeit
Der Vertrag beginnt mit der Bereitstellung der Installation, spätestens fünf Werktage nach Vertragsschluss
und Zahlung des ersten fälligen Entgelts (in der freien Stufe entfällt die Zahlung).
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Er läuft auf unbestimmte Zeit und kann von beiden Seiten mit einer Frist von einem Monat zum Monatsende
in Textform gekündigt werden.

5. Zahlung

Das Einrichtungsentgelt wird mit der ersten Rechnung zur entgeltlichen Stufe berechnet und entfällt bei
Jahreszahlung. Abgerechnet wird je Kalendermonat (vom Ersten bis zum Monatsende, bei Jahreszahlung
zwölf Kalendermonate ab dem Ersten); der erste und jeder angebrochene Monat werden anteilig nach
Tagen berechnet; das laufende Entgelt wird monatlich im Voraus berechnet, bei Jahreszahlung für ein Jahr
im Voraus. Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen ohne Abzug zu zahlen.

Rechnungen gehen an: 

6. Datenschutz

Der Kunde ist Verantwortlicher, der Anbieter Auftragsverarbeiter. Der Vertrag zur Auftragsverarbeitung
nach Art. 28 DSGVO wird gemeinsam mit diesem Vertrag geschlossen und ist ihm beigefügt. Ohne ihn
beginnt keine Verarbeitung.

In Saniakte werden Gesundheitsdaten nach Art. 9 DSGVO verarbeitet.

7. Weitere Bestimmungen

Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen des Anbieters in der Fassung vom 13. Oktober 2026,
abrufbar unter https://saniakte.de/agb.html. Sie sind diesem Vertrag beigefügt. Der Kunde bestätigt, sie
erhalten und zur Kenntnis genommen zu haben.

Änderungen und Ergänzungen bedürfen der Textform.

8. Anlagen

Anlage 1: Allgemeine Geschäftsbedingungen

Anlage 2: Vertrag zur Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DSGVO mit technischen und organisatorischen
Maßnahmen
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Unterschriften

Kunde

Ort, Datum

Unterschrift

Name in Druckbuchstaben

Anbieter

Ort, Datum

Unterschrift

Name in Druckbuchstaben
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